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RICERCA &
INNOVAZIONE

IL NOSTRO
ECOSISTEMA
TeamDev è un ecosistema di competenze ete-
rogenee da cui si struttura un’offerta avanzata 
di servizi tecnologici, in particolare dedicati alla 
digitalizzazione dell’industria, allo sviluppo so-
stenibile e alla gestione urbana. 

Le nostre soluzioni per la trasformazione digita-
le delle organizzazioni industriali tengono con-
to della complessità dei sistemi di produzione e 
della rilevanza del fattore umano. Progettiamo e 
sviluppiamo applicazioni per digitalizzare i pro-
cessi pubblici e gestire i dati. Inoltre, forniamo 
servizi di formazione e consulenza per migliora-
re le competenze digitali della PA. Supportiamo 
i governi locali con un’esauriente suite di solu-
zioni che vanno dalle tecnologie civiche a sistemi 
avanzati di supporto decisionale per amministra-
tori locali.  
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Progettiamo e sviluppiamo soluzioni tecnologiche che 
facilitano l’interazione umana con i dati, mettendo l’uomo 
al centro di processi e attività.

Crediamo in un mondo in cui la tecnologia sia al servizio 
delle persone e delle comunità, in cui la rivoluzione digitale 
possa andare di pari passo con lo sviluppo umano. 

Alla base del nostro lavoro c’è un approccio human-cen-
tered alla gestione dei dati, rispettoso della privacy di 
individui e organizzazioni. 

MISSION

VISION

VALUES
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RICERCA E
SVILUPPO
In TeamDev, il processo di ricerca e sviluppo è or-
ganizzato in modo molto flessibile per sfruttare 
ogni opportunità di migliorare prodotti e servizi 
esistenti o sviluppare nuove soluzioni. Siamo or-
ganizzati in piccoli team per procedere in paralle-
lo su progetti e ricerche. Negli anni abbiamo col-
laborato con molte aziende private, fondazioni di 
ricerca, università, organizzazioni internazionali e 
ONG di tutto il mondo. La nostra rete è partico-
larmente forte in Europa, dove abbiamo stabilito 
solide relazioni con i partner grazie alla fruttuosa 
collaborazione in progetti di innovazione finanziati 
dall’UE.
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UOMO
AL CENTRO

Da sempre, TeamDev adotta un approccio hu-
man-centered non solo nella progettazione e 
nello sviluppo delle soluzioni tecnologiche, ma 
anche nella gestione delle relazioni, sia interne 
che esterne. Crediamo che la centralità dell’es-
sere umano si esprima non soltanto attraver-
so l’ottimizzazione dell’esperienza dell’utente, 
ma anche tramite un’attenzione costante all’im-
patto generato dall’azienda nel suo ecosistema. 
 
A tal fine, le nostre soluzioni sono progettate intor-
no ai migliori standard di user experience e tengono 

conto delle conseguenze dell’applicazione della 
tecnologia nella quotidianità delle persone. In par-
ticolare, crediamo che questo sia rilevante nei sis-
temi di automazione e di supporto decisionale, dove 
il ruolo dell’essere umano dovrebbe essere poten-
ziato, anziché annullato o svilito, dalla tecnologia. 
 
Crediamo che la tecnologia non sia neutrale. Per 
questo, adottiamo principi di privacy-by-design 
che consentono un utilizzo consapevole e corretto 
dei dati, in linea con le più avanzate linee guida del-
la Commissione Europea.



11 12

I NOSTRI 
BRAND
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TEAMDEV TeamDev applica le sue competenze in un’am-
pia gamma di contesti. Obiettivi primari sono le 
aziende private che desiderano digitalizzare i pro-
cessi industriali e le Pubbliche Amministrazioni.
Nel segmento B2B, TeamDev ha una forte espe-
rienza nella realizzazione di soluzioni software ba-
sate su standard Industry 4.0, utilizzando tecnolo-
gie avanzate:

Interfaccia uomo macchina. Progettiamo e svilup-
piamo soluzioni avanzate H.M.I. soluzioni per mac-
chinari industriali, comunicando direttamente con 
l’interfaccia PLC.
Analisi industriale. Sviluppiamo soluzioni software 
per il monitoraggio del processo di produzione e 
l’integrazione della macchina, l’analisi dei big data 
e la pianificazione delle operazioni.
Manutenzione predittiva.  Facilitiamo la manuten-
zione predittiva attraverso soluzioni software e al-
goritmi ML che facilitano l’intervento per ridurre i 
costi dei tempi di fermo.

Comunicazione. La nostra soluzione entry-level 
per la digitalizzazione delle PMI facilita la comuni-
cazione tra operatori e supervisori.
Nel segmento B2G, TeamDev fornisce servizi di in-
novazione tecnologica per istituzioni pubbliche e 
aziende di proprietà pubblica:
Digitalizzazione  dei processi. Realizziamo appli-
cazioni dedicate per digitalizzare e ottimizzare 
processi e flussi di lavoro, in linea con le direttive 
AgID.
Middleware. Realizziamo soluzioni middleware 
per raccogliere dati da soluzioni pubbliche esis-
tenti e massimizzare il loro impatto per la gestione 
pubblica.
e-Government. Sviluppiamo soluzioni di e-govern-
ment per facilitare il collegamento tra Pubbliche 
Amministrazioni e cittadini o organizzazioni.
Formazione e consulenza. Forniamo servizi di for-
mazione e consulenza alle istituzioni pubbliche che 
desiderano riqualificare o migliorare il livello delle 
proprie competenze digitali.
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GISaction, marchio di TeamDev, nasce nel 2010 
per valorizzare una particolare forma di Azione, 
appartenente all’economia civile, utilizzando l’ap-
proccio geografico. Le nostre soluzioni consentono 
alle ONG, su scala locale, nazionale e internazion-
ale, ai governi locali e nazionali, alle imprese e a 
tutti gli stakeholder coinvolti nella cooperazione 
internazionale e nello sviluppo sostenibile di ris-
parmiare sui costi, aumentare l’efficienza e miglio-
rare la comunicazione. 
Innovazione del flusso di lavoro. Servizi di consu-
lenza su come strutturare in modo efficiente i flussi 
di lavoro delle ONG in condizioni avverse per la ri-
duzione del rischio. Alcuni flussi di lavoro GIS pos-
sono aiutare ad aumentare l’impatto e l’efficacia di 
progetti e programmi, ottimizzando l’acquisizione 
e l’analisi dei dati e, allo stesso tempo, fornendo un 
risultato più solido, più comunicativo, più efficace: 
la mappa.
G.I.S. e mappatura. Sistema informativo geografico 

per il monitoraggio   delle attività e della sicurezza 
dei programmi  internazionali. Le mappe   ci danno  
informazioni cruciali perché sono sia analitiche che 
artistiche. Danno forma e chiarezza alle cose e al 
mondo. 
Misurazione dei risultati. Strumenti e metodi per 
monitorare l’impatto delle iniziative di sviluppo in-
ternazionale a varie scale. Una mappa consente di 
rappresentare i dati in modo semplice, di dimostra-
re i risultati e di rendere le informazioni accessibili 
a tutti. 
Comunicazione. Servizi di comunicazione multi-
canale e storymap per informare e coinvolgere le 
persone nella cooperazione. La storymap permette 
di narrare storie complesse, anche molto diverse 
tra loro. La creazione della  mappa e delle applica-
zioni web indipendenti dipende dallo spazio geo-
grafico. Inoltre, queste applicazioni web integrano 
alle mappe web altri tipi di contenuto come testo e 
multimedia.

GISACTION
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WISETOWN
WiseTown è un marchio di TeamDev, la lunga es-
perienza maturata con le città italiane di medie 
dimensioni attraverso progetti IT per la Pubblica 
Amministrazione, è stata inserita nel marchio Wise-
Town, fondato ufficialmente nel 2012. La nostra 
suite WiseTown® mette a disposizione delle am-
ministrazioni locali un’ampia gamma di strumenti 
per gestire processi complessi sia nelle operazioni 
urbane quotidiane che nella pianificazione urbana 
a lungo termine. Il nostro approccio tecnologico 
civico protegge la privacy dei cittadini e li rende 
coinvolti e proattivi.

Issue Manager. Il percorso verso la democrazia 
partecipativa inizia con la creazione di un filo di-
retto tra cittadini e autorità locali. Il nostro Issue 
Manager permette ai cittadini di segnalare i prob-
lemi attuali e le emergenze in città per una reazi-
one rapida e diretta da parte degli amministratori 
pubblici e degli operatori locali.

Deliberative Democracy. Il nostro strumento 
consente alle autorità locali di comunicare con i 

cittadini sugli obiettivi di politica pubblica attuali 
e futuri, con la possibilità di ottenere feedback e 
generare coinvolgimento.

Situation Room. Il nostro sistema di monitorag-
gio urbano permette di monitorare in tempo reale 
cosa sta succedendo in un’area geografica e come 
le persone si muovono e reagiscono a particolari 
eventi. È possibile integrare informazioni raccolte 
da diverse fonti, inclusi sensori IoT, social network 
e altre applicazioni della suite WiseTown.

Geoanalytics. Il  nostro  strumento  di  pianificazi-
one a lungo termine è un sistema di supporto de-
cisionale progettato per facilitare la pianificazione 
urbana e la progettazione delle politiche su qual-
siasi scala. Grazie all’analisi  di diverse fonti dati di 
sensori satellitari, comunali e  IoT, è possibile avere 
un quadro estremamente preciso delle dinamiche 
territoriali. Attraverso GeoAnalitics le informazi-
oni possono essere gestite e visualizzate in modo 
semplice ed intuitivo.
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FIWARE
INNOVA IHUB

FIWARE Innova iHub è un’Associazione no profit 
finalizzata alla promozione dell’innovazione tec-
nologica in Italia, attraverso servizi di formazione, 
consulenza e co-progettazione di soluzioni tecno-
logiche.
Siamo parte del network globale di iHub powered 
by FIWARE che promuove la cultura e gli strumenti 
open source, applicati ad ambiti ad alto livello tec-
nologico come la Smart City e lo Smart AgriFood. 
Lavoriamo a stretto contatto con enti pubblici, 
università e aziende per diffondere le tecnologie 
FIWARE attraverso corsi e certificazioni.

Consulenza su progetti di innovazione. Insieme 
al nostro ecosistema di partner, enti di ricerca ed 
imprese innovative, accompagniamo le città e le 
aziende nell’intero processo di digitalizzazione, 
individuando e implementando le tecnologie più 

adeguate al loro contesto per portarle alle soluzio-
ni maggiormente applicabili.
Mentorshop e formazione. Le attività di mentor-
ship e tutoraggio sono svolte attraverso iniziative 
di empowerment imprenditoriale su misura, semi-
nari specialistici su tematiche chiave per la digita-
lizzazione e workshop dedicati, focalizzati su spe-
cifici temi tecnologici.
Supporto all’accesso a finanziamenti. Operiamo 
mediante la nostra rete e la Fondazione FIWARE 
per individuare fonti pubbliche, nazionali, europee 
ed internazionali, di finanziamenti.
Networking e matching di imprese. Ci impegnia-
mo a creare occasioni di networking per favorire 
la creazione di collaborazioni e sinergie, scambi di 
idee e spunti pratici e concreti derivanti dal ma-
tching tra imprese ed esperti.
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CISTAI

Ci. Sta. I. nasce dalla volontà di più aziende di stimo-
lare nell’economia locale un modello imprenditori-
ale che collochi l’uomo e le relazioni al centro delle 
dinamiche intra ed extra aziendali, con l’intento di 
creare network e diffondere buone prassi.
Proponiamo percorsi di formazione e ricerca sui 
principi dell’economia civile che includano sempre 
maggiori realtà in reti di collaborazione e assisten-
za, rivolgendoci alle numerose voci di cui dispone il 
territorio umbro: dalle imprese e gli enti (pubblici e 
privati) alla cittadinanza.
Promuoviamo azioni concrete nel mondo for profit 
per favorire lo sviluppo di un modello di business 
che, nell’articolazione con la reciprocità e sosteni-
bilità, sappia trovare il proprio elemento di forza in 
termini di produttività, creatività e innovazione.
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32CONNECT

32connect ha tutte tutte le competenze necessarie 
per creare una soluzione completa: elettronica, ap-
plicazioni mobili, piattaforme di back-end. Diretta-
mente o tramite i nostri partner, siamo in grado di 
offrire tutta la tecnologia necessaria per la realiz-
zazione di qualsiasi progetto relativo all’Internet of 
Things.

Lavoriamo principalmente in due settori:
Agro. Abbiamo avviato importanti collaborazioni 
destinate allo sviluppo di soluzioni di supporto nel 
campo della coltivazione e della ricerca.
Industriale. Il nostro ecosistema Multiconnect  
consente di creare facilmente soluzioni wireless 
per la telemetria e il controllo in campo aperto, an-
che su grandi aree.
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